
SISTEM TENDER ONLINE JKR 2.0 | https://tender.jkr.gov.my

Panduan Penggunaan Sistem

Petender

Kontraktor
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Nota Penting
• Username dan katalaluan akan diberikan melalui email yang telah

didaftarkan.

• Pengguna dinasihat untuk mengubah semula katalaluan yang diberikan atas tujuan
keselamatan.

• Pendaftaran id dan katalaluan hanya sekali sahaja bagi sesuatu syarikat.

• Segala komunikasi adalah melalui emel sahaja dan anda dinasihatkan supaya
pantau emel masing-masing sepanjang proses proses tender.

• Sila jalankan aktiviti penyenggaraan Web Browser.

• Pelayar yang Terbaik bagi tujuan Penggunaan sistem adalah Google Chrome.

• Jika terdapat sebarang pertanyaan/kemusykilan, sila hubungi Pejabat 
Menguruskan Tender untuk penjelasan lanjut.
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Aliran Kerja Proses Tender

1. Wujudkan Iklan tender

2. Muatnaik Dok Tender

PMT

1. Lihat Kenyataan Tender

2. Buka Akaun

Kontraktor

1. Maklumat Tender

2. Taklimat Tender

3. Pembelian Tender

4. Dokumen TTD

IKLAN TENDER

Sekiranya taklimat adalah

wajib

TAKLIMAT TENDER

1. Pembelian secara atas 

talian

PEMBELIAN TENDER

1. Muat turun dokumen

tender

2. Muat naik dokumen 

tender (Submission 

Tender)

DOKUMEN TENDER

1. Autogenerated di laman

utama sistem

JKR28
1. Daftar Pegawai Penilai

PMT

1. Pengesahan kehadiran dan

pengesahan resit pembelian 

akan disahkan.

2. Link muat turun akan

diaktifkan

PMT

Log masuk

Kontraktor

1. Log masuk

2. Muat turun dokumen 

tender & JKR28

3. Proses penilaian tender

PEGAWAI PENILAI

TAMAT

1. Buka dokumen tender dan

semakan dokumen wajib

2. Pengesahan Borang Jadual 

Tender (JKR28)

JBT

Membuat perlantikan ahli

jawatankuasa buka tender (JBT)

CPPH
1. Muat turun data kos

PEGAWAI DATA

1. Kemaskini Petender

berjaya

PMT
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PERANAN  
PETENDER

• Daftar Akaun
• Lihat Kenyataan Iklan Tender
• Mohon Taklimat (jika berkaitan)
• Muatnaik Slip Kehadiran Taklimat Tapak (jika berkaitan)
• Membuat Pembayaran melalui JomPay
• Muatnaik Slip Pembayaran dan Sijil Pendaftaran CIDB
• Muat turun Dokumen Tender
• Muatnaik Dokumen Tender yang lengkap di isi
• Kemukakan Tawaran melalui Sistem
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PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER

Pendaftaran Akaun Syarikat

A. MAKLUMAT ASAS

i. Nama Syarikat

ii. Alamat Syarikat

iii. No. Telefon

iv. No. Telefon HP

v. No. Faks

vi. Emel Syarikat

vii. Pegawai Bertanggungjawab

B. PROFAIL SYARIKAT

i. Gred CIDB

ii. No. Pendaftaran CIDB (masukkan no. 
pendaftaran sama sepertimana di CIDB)

iii. No. Pendaftaran UPKJ

iv. No. Pendaftaran Pukonsa

v. No. Pendaftaran Sijil Kontraktor Penyiap

vi. No. SSM

vii. Taraf Syarikat

C. MAKLUMAT PENGARAH

i. Nama Pengarah

ii. No. Kad Pengenalan

Langkah-Langkah

1. Sila Klik Daftar 
Kontraktor

2. Sila isikan maklumat 
seperti di sebelah.

3. Sila klik butang 
tambah untuk daftar 
maklumat pengarah 
syarikat.

4. Sila klik butang tolak (-
) untuk padam nama
pengarah yang telah
didaftarkan.

5. Sila isikan maklumat
nama pengarah dan
no. kad pengenalan.
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Kenyataan Iklan

Langkah-Langkah

1. Sila Klik Menu 
Pengurusan Tender

2. Sila Klik Menu Pembelian
Dokumen.

3. Sila pilih projek yang 
ingin disertai daripada 
senarai iklan

4. Sila Klik butang Berminat 
untuk lihat maklumat 
lengkap iklan tender 
tersebut.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Lawatan Tapak dan Taklimat

Langkah-Langkah

1. Sekiranya lawatan tapak 
dan taklimat adalah wajib 
sila klik butang Mohon 
Taklimat dan tunggu 
pengesahan daripada 
Pejabat Menguruskan 
Tender.

2. Sila hadir ke lawatan tapak 
dan taklimat yang telah 
ditetapkan.

3. Sila muat naik slip 
kehadiran di dalam sistem 
dan tunggu pengesahan 
daripada PMT.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pembelian Dokumen Tender

Langkah-Langkah

1. Sila buat pembayaran 
melalui akaun JomPay

2. Sila muat naik resit 
pembayaran dan sijil  
pendaftaran syarikat 
yang berkaitan.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pembelian Dokumen Tender

Langkah-Langkah

3. Sila pilih nama pengarah 
syarikat bagi tujuan 
pengesahan maklumat 
pembelian dan klik 
butang Pengakuan.

4. Jika memenuhi kriteria 
yang ditetapkan. PMT 
akan sahkan pembelian 
dokumen melalui 
sistem.

5. Butang muat turun 
dokumen akan di 
aktifkan dan proses 
pembelian selesai.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Muat Turun Dokumen Tender

Langkah-Langkah

1. Setelah PMT 
mengesahkan 
pembelian dokumen  
tender, Butang Muat  
turun Dokumen 
Tender akan di 
aktifkan.

2. Sila klik butang 
tersebut untuk muat  
turun Dokumen 
Tender.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender: Ringkasan Tender

Langkah-Langkah

1. Sila klik menu Ringkasan 
Tender.

2. Sila klik butang +Daftar
Ringkasan Tender.

3. Slia muat naik senarai 
kuantiti yang telah diisi.

4. Jumlah Harga Tawaran 
akan ditarik terus 
daripada BQ yang telah 
dimuat naik.

5. Sila isikan tempoh 
pembinaan dan skop 
kerja wang kos prima 
atau wang peruntukan  
sementara yang ingin 
disertai

6. Jika terdapat sebarang 
pindaan pada harga 
tawaran, sila klik butang 
kemaskini Ringkasan 
Tender untuk muat naik 
semula senarai Kuantiti 
terkini

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender : Borang Tender 203B/JKR203C

Langkah-Langkah

1. Sila muat naik senarai
kuantiti PDF

2. Sila klik butang Borang 
Tender untuk muat turun 
Borang Tender

3. Sila semak dan pastikan 
maklumat Borang Tender 
adalah betul sebagaimana 
yang telah diisi.

4. Sila cetak Borang Tender 
dan pastikan ditandatangani 
oleh pegawai yang 
diberikuasa.

5. Sila imbas (scan) Borang 
Tender yang telah 
ditandatangani bagi tujuan 
muatnaik dokumen untuk 
proses selanjutnya.

Nota: Jika terdapat sebarang 
pindaan Harga Tawaran pada 
Borang Tender Sila muatnaik 

semula senarai kuantiti terkini di 
Ringkasan Tender.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender: Borang Tender 203N

.

Langkah-Langkah

1. Sila klik Butang Daftar Borang 
203N.

2. Sila isikan maklumat lokasi
projek dan klik daftar.

3. Butang muat turun borang 
tender akan diaktifkan dan sila 
klik untuk muat turun Borang 
Tender.

4. Sila semak dan pastikan 
maklumat pada Borang Tender 
adalah betul sebagaimana diisi

5. Sila cetak Borang Tender dan
pastikan ditandatangani oleh
pegawai yang diberikuasa.

6. Sila imbas (scan) Borang 
Tender yang telah 
ditandatangani bagi tujuan 
muatnaik dokumen untuk 
proses selanjutnya.

Nota: Jika terdapat sebarang 
pindaan Harga Tawaran pada 
Borang Tender Sila muatnaik 

semula senarai kuantiti terkini di 
Ringkasan Tender.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender: Muat Naik Dokumen Tender

Langkah-Langkah

1. Sila klik menu muat 
naik dokumen.

2. Sila klik butang +muat 
naik untuk muat naik 
dokumen-dokumen 
yang berkenaan.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender: Muat Naik Dokumen Tender

Langkah-Langkah

3. Sila muat naik dokumen-
dokumen yang berkenaan 
mengikut butang yang 
telah disediakan.

4. Bagi tujuan kemaskini
dokumen yang
berkaitan, sila muat naik
semula dokumen terkini.

5. Butang pengesahan
(Hijau) hanya akan
diaktifkan selepas semua
dokumen mandotori
dimuat naik.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender: Pengakuan Muat Naik Dokumen

Langkah-Langkah

1. Sila klik butang “Selesai 
Hantar Dokumen” dan 
Sila pilih Nama Pegawai 
yang ditauliahkan bagi 
tujuan pengakuan 
muatnaik dokumen

2. Sila pastikan di dalam 
pengakuan tersebut 
Nama Syarikat, Harga 
Tawaran Tender dan 
Tempoh adalah betul 
seperti yang di isi 
sebelum menekan 
butang pengakuan.

3. Tiada sebarang pindaan 
sekiranya pengakuan 
telah dimuatnaik.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender: Pengakuan Muat Naik Dokumen

Langkah-Langkah

1. Sila klik butang
“Semak” bagi setiap
senarai semak untuk
semak semula
dokumen-dokumen
yang telah dimuat naik.

2. Sila klik kotak tindakan
sekiranya dokumen
telah dikenalpasti
kesahihannya.

3. Butang pengesahan
(hijau) hanya akan
keluar sekiranya
kesemua dokumen
telah ditanda (√) pada 
kotak.

4. Sila klik butang
pengesahan (hijau) dan 
pilih nama pengarah
bagi tujuan pengakuan
muat naik dokumen.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Pengemukakan Dokumen Tender: Pengakuan Muat Naik Dokumen

Langkah-Langkah

1. Sila klik butang “Muat
Turun PDF” bagi tujuan
simpanan Pengesahan
Pengemukaan Tawaran.

atau

2. Sila klik butang “Emel
Petender” bagi
simpanan di email 
syarikat yang telah
didaftarkan.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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Status Terkini Tender

Langkah-Langkah

1. Status akan 
dipaparkan di menu 
status tender.

PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM | PETENDER
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SISTEM TENDER ONLINE JKR 2.0 | https://tender.jkr.gov.my

Panduan Penggunaan Senarai Kuantiti

Petender

Kontraktor
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Nota Penting

• Fail excel senarai kuantiti telah dilengkapi beberapa ciri
keselamatan dan telah dibina sesuai dengan Sistem JET.

• Sila gunakan Microsoft Excel 2016 dan keatas.

• Jangan gunakan Google Sheet/Open Office sebagai medium 
bukaan fail.
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Panduan “Enable Fungsi Macro”
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Panduan “Enable Fungsi Macro”
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Sila klik “Enable Content”
bagi mengaktifkan fungsi
Macro Excel. Sekiranya tidak
mengaktifkan fungsi Macro,
senarai kuantiti tidak akan
dipaparkan.

Sila scroll ke bawah bagi
melihat arahan dan panduan
mengaktifkan macro

Excel yang dimuat turun telah dibina
menggunakan fungsi Macro bagi diguna
secara terus Bersama sistem tender JKR.
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Sila klik butang “Muka
Utama” untuk ke muka surat
Ringkasan Tender atau klik
sheet “Muka Utama”

Setelah mengaktifkan fungsi Macro muka
surat “Muka Utama” akan dipaparkan dan
adalah dilarang sama sekali untuk
mengubah nama pada muka surat “Muka
Utama”.
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Sila klik butang “Menu”
untuk paparan menu dan
senarai kuantiti
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Sila pilih peranan sebagai
“PETENDER” untuk paparan
menu dan senarai kuantiti
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Sila isikan maklumat dan klik
butang “Daftar”.
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Menu Petender akan
dipaparkan:
1. Kemaskini Profile –

pengguna boleh
kemaskini profile yang 
telah didaftarkan.

2. Ringkasan Tender -
untuk semak ringkasan
tender

3. Lihat BQ – paparan
senarai kuantiti akan
dipaparkan.

4. Export PDF – eksport
senarai kuantiti ke
Format PDF.

5. Save & Close – Simpan
dan tutup aplikasi Excel.
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1. Klik butang Lihat BQ 
untuk lihat kesemua
Elemen di dalam
senarai kuantiti.



Sila isikan harga di ruangan
Rate(RM) di setiap Senarai
Kuantiti yang terlibat.
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Sila “link” kan jumlah harga
di setiap Senarai Kuantiti
kepada muka surat 1.RK –
Ringkasan Tender.

PA
N

D
U

A
N

 P
EN

G
G

U
N

A
A

N
 SEN

A
R

A
I K

U
A

N
TITI -

P
ETEN

D
ER



`

Sila klik “Export PDF” untuk
simpan kepada format PDF.

Sila berikan nama fail 
dan klik butang

“Save”.
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Setelah selesai, notifikasi
bahawa PDF fail telah
Berjaya diwujudkan.
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Paparan maklumat Petender
akan dipaparkan.
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Maklumat masa, Tarikh dan
nombor siri Senarai Kuantiti
Petender akan dipaparkan di
Bahagian bawah muka surat
Ringkasan Tender.
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Sila muat naik senarai kuantiti Excel dan Senarai Kuantiti PDF ke dalam
sistem tender JER di URL
https://tender.jkr.gov.my/
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